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ANEXO 4

REQUISITOS DE INTEGRACAO DEMANDADOS PARA SOLUCAO SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACAO E GESTAO
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1. INTRODUCAO

a. Este Anexo ao Projeto Béasico do Edital, para a implantacdo de um
Sistema Integrado de Informacdo e Gestdo, da categoria de sistemas
conhecida como ‘Planejamento dos Recursos Empresarias’ (ERP —
Enterprise Resource Planning), para a CONTRATANTE, apresenta os
Requisitos de Integracdo demandados da solucao a ser contratada.

b. Porrequisitos de integracao entendem-se requisitos que definem os tipos
de integragdo nativa e com outros sistemas que a solucdo deve
contemplar.

2. REQUISITOS DE INTEGRACAO

a. Os sistemas de gestdo publica deverdo ser um sistema multiusuério,
integrado e online, permitindo o compartilhamento de arquivos de dados
e informac6es em comum, fazendo a integracao entre todos os modulos
descritos no item 9 — PROJETO BASICO, permitindo o acompanhamento
de importacdo ou exportacdo de dados através de relatorios e rotinas
especificas em determinado modulo.

b. A SOLUCAO devera permitir a integracdo também com outros sistemas
utilizados pela CONTRATANTE, nao descritos no escopo deste projeto.

c. Possuir todos os modulos / processos / fungbdes do sistema integradas a
fim de evitar redundancia de informagcdes e permitir elaboracdo de
relatorios gerenciais com dados de areas diferentes para afericdo dos
diversos indicadores estabelecidos pela CONTRATANTE.

d. Os sistemas, objetos desta licitacdo, caso ndo utilizem SGBD Oracle
versdao 11lg como SGBD, poderdo utilizar outros SGBD desde que
plenamente compativeis entre si, deverdo estar preparados para
ambiente multiusuario, dotados de toda seguranca de informacdo que
esse tipo de ambiente exige, com seguranca igual ou superior ao SGBD
utilizado atualmente pelo CONTRATANTE.

e. A integracdo entre todos os sistemas devera ser em tempo real,
automatizada, eficiente e confiavel, de forma a n&o necessitar de arquivos
auxiliares e redigitagcbes, todas as informacdes deverdo pertencer ao
mesmo banco de dados, estando imediatamente disponiveis a todos os
modulos, quando da sua atualizacao.

f. N&o serédo permitidos retrabalhos. A incluséo/alteracdo de informacdes
nos bancos de dados deve ser totalmente corporativa, de forma que uma
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atividade executada por um setor seja completamente visualizada pelos
demais.

g. Possuir integragdo com software de geragéo de documentos eletronicos,
tais como, editores de texto, planilhas eletrénicas, organogramas,
imagens, etc.

h. Os sistemas deverao permitir a realizagao de “copias de seguranca” dos
dados de forma “online” e com o banco de dados em producgéo.

i. Os sistemas deverdo possuir mecanismos de registro das transacdes
efetuadas (tipo “log de atividades”). Através deste procedimento, deverdo
ser gravadas as alteracdes efetuadas no banco, assim como seu autor e
a data/hora em que o evento ocorreu.

j. Havendo a necessidade de integragdo com outros sistemas, de outros
fornecedores, ou ainda, a vir a ser utilizados pela CONTRATANTE, sera
planejado e executado pelas empresas responsaveis a integralizacao
necesséria para o perfeito funcionamento das solu¢ées implantadas sem
custos adicionais.

k. A CONTRATADA é responsavel pela integracdo total entre sistemas de
diferentes fornecedores e néo podera alegar desconhecimento de
qualquer informacéo constante deste termo de referéncia.

I.  N&o haverd nenhum custo adicional para o desenvolvimento e ajustes
necessarios durante o contrato para o perfeito funcionamento, integracao
e controle das informacdes entre as solucdes informatizadas.

m. A integracdo entre todos os sistemas serd em tempo real e dindmica, de
maneira a ndo serem necessarias atualizacdes manuais de nenhum tipo.
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